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Opdrachtgever
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Deze enquéte vult u geheel vrijblijvend in, het is dus geen verplichting.
Keuzes uit antwoorden: uitstekend-goed-matig-slecht.

Indien de vraag voor u niet van toepassing is, vult u deze niet in.

In de kolom opmerkingen hoeft u niet te schrijven, dit is vrijblijvend.
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Tevredenheid
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Opmerking

Offerte

Wat vindt u van de presentatie van de offerte?
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Is de offerte inhoudelijk goed en duidelijk?
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Communicatie

Vindt u de communicatie tussen GBBS Bouw
en onderaannemers goed?

MI.T.

Hoe was de communicatie tussen GBBS
Bouw en u als opdrachtgever?

Informatie

Is er tijdens de bouw naar u als opdracht-
gever voldoende informatie verstrekt ?
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" Is er na oplevering naar u als opdrachitgever — 1~

voldeende info. verstrekt over onderhoud
en functioneren bepaalde onderdelen?
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Kwaliteit

Is er gebouwd naar uw verwachtingen?

Is er gebouwd naar uw eisen?
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Functionaliteit

Tevredenheid over functionaliteit woning

Is alles uiteindelifk zoals u had verwacht?
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Meer en minderwerk

Duidelijkheid in het meer / minderwerk

Tevredenheid afhandeling meer/ minderwerk
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Overig

Tevredenheid over klachtenathandeling
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Zijin er nog andere klachten?

GEEN KLAcChL en .

Heeft u nog eventuele verbetersuggesties?
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Deze enquéte vult u geheel vrijblijvend in, het is dus geen verplichting.
Keuzes uit antwoorden: uitstekend-goed-matig-slecht.

Indien de vraag voor u niet van toepassing is, vult u deze niet in.

In de kolom opmerkingen hoeft u niet te schrijven, dit is vrijblijvend.
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Wat vindt u van de presentatie van de offerte?

Is de offerte inhoudelijk goed en duidelijk?

Communicatie

Vindt u de communicatie tussen GBBS Bouw
en onderaannemers goed?

4 Cens red kp.&n(— W O FE ople iece (e
olie ailes pecfeee regeile ¢

Hoe was de communicatie tussen GBBS
Bouw en u als opdrachtgever?

Informatie

Is er tijdens de bouw naar u als opdrachi-
gever voldoende informatie verstrekt ?
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Tevredenheid over functionaliteit woning

Is alles uiteindelijk zoals u had verwacht?
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Meer en minderwerk

Duidelijkheid in het meer / minderwerk

Tevredenheid afhandeling meer/ minderwerk
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Overig

Tevredenheid over klachtenafthandeling
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Zijn er nog andere klachten?
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Heeft u nog eventuele verbetersuggesties?
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Deze enquéte vult u geheel vrijblijvend in, het is dus geen verplichting.
Keuzes uit antwoorden: uitstekend-goed-matig-siecht.

Indien de vraag voor u niet van toepassing is, vult u deze niet in.

In de kolom opmerkingen hoeft u niet te schrijven, dit is vrijblijvend.
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Wat vindt u van de presentatie van de offerte?
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Vindt u de communicatie tussen GBBS Bouw
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Hoe was de communicatie tussen GBBS
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Is er gebouwd naar uw verwachtingen?
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Is er gebouwd naar uw eisen?

X
0

Functionaliteit

S

Tevredentheid over functionaliteit woning
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Is alles uiteindelijk zoals u had verwacht?

Meer en minderwerk

Duidelijkheid in het meer / minderwerk
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Tevredenheid afhandeling meer/ minderwerk

Overig

Tevredenheid over klachtenafhandeling IO L

Zijn er nog andere klachten?

Heeft u nog eventuele verbetersuggesties?
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